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1 Introduktion

Denne vejledning har til formal at understatte kommunernes ydelsescenter i deres arbejde i Kommunernes
ydelsessystem (KY). Vejledningen fokuserer p& kommunikationen mellem KY og jobcenterlgsningen, sa der opbygges

en forstaelse for den kommunikation, der kan finde sted mellem Igsningerne.

Nar radgiverne i jobcenteret f.eks. opretter nye kontaktforlgb, eller retter i eksisterende kontaktforlgb, vil dette kunne

have en effekt i KY, da relaterede opgaver automatisk startes i KY p& baggrund af handlingerne i jobcenterlgsningen.

1.1 Malgruppe

Malgruppen for denne vejledning er ydelsescenteret og jobcenteret i kommunerne.

e Sagsbehandlere i ydelsescenteret kan bruge denne vejledning til at forsta, hvordan kommunikationen med

jobcenterlgsningen foregar.
e Radgivere i jobcenteret kan bruge denne vejledning til at forsta, hvordan kommunikationen med KY foregar.

o Ledere af jobcenter og ydelsescenter kan benytte vejledningen til at aftale nye arbejdsgange mellem jobcenter

og ydelsescenteret i kommunerne.

1.2 Leesevejledning
Denne vejledning er opdelt i flere afsnit, og vil afdeekke den tekniske kommunikation mellem jobcenterlgsningen i
kommunen og KY ift. specifikke omrader.

Vejledningen vil deekke kommunikationen begge veje, og vil skabe et visuelt overblik over, hvordan kommunikationen

foregér, og hvilke konsekvenser kommunikationen til jobcenteret kan medfgre i KY.

2 Kommunikation med jobcenterlgsningen

I nedenstaende afsnit har til formal at skitsere kommunikationen mellem KY og jobcenterlgsningen. Jobcenterlgsningen
og KY kommunikerer begge veje, men i dette kapitel vil der tages udgangspunkt i, hvad handlinger i Jobcenterlgsningen

vil have af konsekvenser i KY.
Det mest geengse scenarie for kommunikationen mellem jobcenterlgsningen og KY er:
1. Der oprettes kontaktforlgb i Jobcenterlgsningen
2. Der sagsbehandles i KY og ydelsens bevilliges
3. KY kommunikerer bevillingsstatus samt start- og stopdato tilbage til jobcenterlgsningen

Dette er vist nedenfor pa Figur 1: Kommunikation mellem Jobcenterlgsning og KY:
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Figur 1: Kommunikation mellem Jobcenterlgsning og KY

2.1 Kommunikation fra jobcenter til KY

| dette afsnit kan du leese om de forskellige typer af information KY modtager fra jobcenterlgsningen:

Kontaktforlgh: Data omkring igangsatte kontaktforlgb og bevillinger pa borger fra jobcenter.

e Malgruppe: Data vedr. malgruppeskift pa borgeren fra jobcenteret

e Aktiviteter: Data omkring alle borgers aktiviteter fra jobcenteret fx uddannelse eller lgntilskud.

e Tilkendegivelse af tilbud: Data omkring borgers tilkendegivelser fx aktivitetstillaeg sdsom opkvalificering.
e Fraveer: Data omkring borgers fraveer fra jobcenteret fx ifm. barsel eller sygdom.

e Visitationsgruppe: Data omkring borgers visitation af tilbud fx hvorvidt borger er vurderet job- eller

uddannelsesparat.

e Sanktionsanmodning: Data omkring sanktionsanmodninger pa borger fx ifm. borgers udeblivelse fra samtale
eller aktivitet.

e Godtggrelse: Data omkring borgers godtgarelser fx ifm. transport.

2.1.1 KYs anvendelse af kontaktforlgb

| KY arbejdes der primeert ud fra kontaktforlgb. Radgiverne i jobcenteret bgr derfor vaere seerligt opmaerksomme pa

kontaktforlgbenes perioder, da disse har stor betydning for, hvordan ydelserne oprettes i KY.

Nedenstaende tabel viser, hvilke Malgruppetypekoder og Malgruppestatuskoder, der kan anvendes i Jobcenteret.
Malgrupperne, der angives i jobcenteret, danner et kontaktforlgb i KY, som kan igangseette specifikke opgaver i KY.
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Maalgruppe-

TypeKode

MaalgruppeTypeTekst

Maalgruppe-
StatusKode

MaalgruppeStatusTekst

hetcompany

KY ydelsesart

1 LAB 6.2 Kontanthjeelp 999 Kontanthjeelp Hjeelp til forsgrgelse
1 LAB 6.2 Kontanthjeelp 36 Overgangsydelse Hjeelp til forsgrgelse
2 LAB 6.3 Kontanthjeelp 999 Kontanthjeelp Hjeelp til forsgrgelse
2 LAB 6.3 Kontanthjeelp 36 Overgangsydelse Hjeelp til forsgrgelse
3 LAB 6.10 Revalidend 7 Revalidend Revalidering
3 LAB 6.10 Revalidend 10 Forrevalidend Forrevalidering
8 LAB 6.6 Sygedagpenge | 999 LAB 6.9 — | fleksjob Flekslgntilskud
4 LAB 6.9 | 15 Visiteret til fleksjob Ledighedsydelse
Fleksjobberettiget
4 LAB 6.9 | 16 | fleksjob (gl. ordning) Enkeltydelse / Andre
Fleksjobberettiget Ydelser
4 LAB 6.9 | 32 | fleksjob Flekslgntilskud (OBS:
Fleksjobberettiget Derudover kreever det at
borger er p& aktiviteten
38)
5 LAB 6.13 Ung under 18 | 999 Enkeltydelse /  Andre
Ydelser
7 LAB 6.8 | 999 Ressourceforlgbsydelse
Ressourceforlgh
9 LAB 6.4 | 999 Uddannelsesydelse Hjeelp til forsgrgelse
Uddannelseshjeelp
9 LAB 6.4 | 36 Overgangsydelse Hjeelp til forsgrgelse
Uddannelseshjeelp
10 LAB 6.5 | 999 Uddannelsesydelse Hjeelp til forsgrgelse
Uddannelseshjeelp
10 LAB 6.5 | 36 Overgangsydelse Hjeelp til forsgrgelse
Uddannelseshjeelp
11 LAB 6.7 | 999 Ressourceforlgbsydelse

Jobafklaringsforlgb

under Jobafklaringsforlgb
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Maalgruppe- MaalgruppeTypeTekst | Maalgruppe- MaalgruppeStatusTekst KY ydelsesart

TypeKode StatusKode

6 INL 16.1 og 16.2 | 36 Overgangsydelse Hjeelp til forsgrgelse
Personer omfattet af

Integrationsloven

6 INL 161 og 16.2 | 37 Selvforsgrgelses- og | Hjeelp til forsgrgelse
Personer omfattet af hjemrejseydelse
Integrationsloven

Tabel 1 Oversigt over malgruppetype og malgruppestatus

Bemaerk: 'Ansggning om Hjeelp til forsgrgelses "-opgaven startes ikke fer der ogsa er modtaget en ansggning i
KY (hvis denne kommer fra Selvbetjeningslgsningen i KY, startes opgaven automatisk, mens hvis den kommer
som papiransggning, skal opgaven startes manuelt af en sagsbehandler).

2.1.2 KYs anvendelse af Malgruppe

Data vedr. borgers malgruppeskifte fra jobcenteret. Data benyttes til overfarsel af oplysninger fra Jobcenterlgsningen til
KY vedr. malgruppen for en borger.

Nedenstaende Tabel 2: KYs anvendelse af Malgruppe indeholder de informationer, som KY anvender ift. Malgruppe.

Information Beskrivelse

MaalgruppeType Angiver malgruppetypen.
MaalgruppeStatusKode Angiver status pa malgruppen.
Kontaktforlgb Angiver kontaktforlgb.
VisitationsgruppeKode Angiver visitationsgruppen.
TilbudTypeKode Angiver tilbudstypen.
FravaersAarsagKode Angiver arsag for fraveeret.
SanktionAarsagTypeKode Angiver arsdagen for sanktionen
GodtgoerelseKode Angiver godtgarelsen.

Tabel 2: KYs anvendelse af Malgruppe
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2.1.3 KYs anvendelse af Aktivitet

Data omkring alle borgers aktiviteter fra jobcenteret, fx ifm. uddannelse eller lgntilskud.

I KY anvendes informationen vedr. aktiviteterne i forbindelse med sagsbehandlingen. Saerligt i forhold til flekslgntilskud
er dette data relevant, da der skal vaere tilknyttet en aktivitet til et kontaktforlgb, far det er muligt at bevilge flekslgntilskud
i KY.

Nedenstdende Tabel 3: KYs anvendelse af Aktivitet indeholder de informationer som KY anvender ift. Aktivitet.

Information Beskrivelse

Tilbudsnavn Angiver tilbuddet, der er givet til borgeren.
Startdato Angiver startdatoen for tilbuddet.
Slutdato Angiver slutdatoen for tilbuddet.

Angiver afbrydelsesdato for tilbuddet, hvis dette er

Afbrydelsesdato relevant.

Afbrydelsesarsag Angiver en arsag for afbrydelsen af aktivitet.
Bemeerkning Angiver evt. bemaerkninger pa aktiviteten.
Slettet Angiver om aktiviteten er blevet slettet eller ej.

Tabel 3: KYs anvendelse af Aktivitet

2.1.4 KYs anvendelse af Tilkendegivelse af tilbud

Data omkring borgers tilkendegivelser, fx aktivitetstilleeg—sasom opkvalificering.

Denne oversendelse af oplysninger fra Jobcenterlgsning til KY, benyttes eksempelvis i forbindelse med tilkendegivelse
af, at en ung borger, under 30 ar, som gnsker at deltage i tilbud. | nogle tilfeelde bliver der dannet en
genberegningsopgave pa borgerens sag, pa baggrund af det pageeldende tiloud, men dette afhaenger af hvilken ydelse
borger modtager i KY.

Nedenstaende Tabel 4: KYs anvendelse af Tilkendegivelse af tilbud Tabel 4: KYs anvendelse af Tilkendegivelse af

tilbud indeholder de informationer, som KY anvender ift. Tilkendegivelse af tilbud.

Information Beskrivelse

Tilkendegivelse af Tilbud Angiver tilkendegivelse af tilbuddet.

Tilkendegivelsesdato Angiver datoen for tilkendegivelsen af tilbuddet.

Angiver evt. bemeerkninger pa tilkendegivelse af

Bemeerkning tilbuddet.

Tabel 4: KYs anvendelse af Tilkendegivelse af tilbud
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2.1.5 KYs anvendelse af Fraveer

Data omkring borgers fraveer fra jobcenteret, fx ifm. barsel eller sygdom.
Benyttes i KY ift. oversendelse af fraveer i forbindelse med et kontaktforlgb.

Nedenstdende Tabel 5: KYs anvendelse af Fraveer indeholder de informationer som KY anvender ift. fraveer.

Information Beskrivelse

Arsag Angiver arsagen for fraveeret.

Periode fra Angiver perioden fra for fraveeret.
Periode til Angiver perioden til for fraveeret.
Bemaerkning Angiver evt. bemaerkninger pa fraveeret.
Slettet Angiver om fraveeret er blevet slettet.

Tabel 5: KYs anvendelse af Fraveer

2.1.6 KYs anvendelse af Visitationsgruppe

Data omkring visitation af borger fx hvorvidt borger er vurderet job- eller uddannelsesparat.

Benyttes til oversendelse af oplysninger fra Jobcenterlgsning til KY i forbindelse med visitering af borgere under 30 ar i
maélgruppen ‘Person omfattet af introduktionsprogram’, LAB 2.12 samt ved evt. berigtigelse. Denne haendelse udlgser

dog ikke en opgave til manuel behandling.

Nedenstdende Tabel 6: KYs anvendelse af Visitationsgruppe indeholder de informationer som KY anvender ift.

Visitationsgruppe.
Information Beskrivelse
Visitationsgruppe Angiver den specifikke visitationsgruppe.
Beskrivelse Angiver en beskrivelse af visitationsgruppe.
Startdato Angiver en startdato for visitiationsgruppe.
Bemeerkning Angiver evt. bemaerkninger pa visitationsgruppen.

Tabel 6: KYs anvendelse af Visitationsgruppe
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2.1.7 KYs anvendelse af Sanktionsanmodning

Data omkring sanktionsanmodninger pa borger, fx ifm. borgers udeblivelse fra samtale eller aktivitet.

Benyttes til overfarsel af oplysninger fra Jobcenterlgsning til KY i forbindelse med indstilling til sanktionering.
Anmodningen indeholder en skriftlig indstilling. Sanktionsanmodninger starter opgaven ‘Behandl sanktion’ — opgaven i
KY.

Nedenstdende Tabel 7: KYs anvendelse af Sanktionsanmodning indeholder de informationer, som KY anvender ift.

Sanktionsanmodning.

Information Beskrivelse

Indstillingstekst Angiver indstillingsteksten for sanktionsanmodningen.
Partshgringsstatus Angiver en status pa partsheringen.

Partshgringsdato Angiver en dato for partsharingen.
Partshgringssvarfrist Angiver en frist for partshgringen.

Tabel 7: KYs anvendelse af Sanktionsanmodning

2.1.8 KYs anvendelse af Godtggrelse

Data omkring godtgarelser pa borger fx ifm. transport.

I KY udbetales der kun godtgarelse, sa leenge der er overlap mellem godtgarelsesperiode og kontaktforlgbsperiode.

Hvis der kommer en godtggrelse haendelse ind i KY fra Jobcenter, startes opgaven 'Opret Godtggrelse’ i KY.

Nedenstaende Tabel 8: KYs anvendelse af Godtggrelse indeholder de informationer som KY anvender ift. godtggrelse.

Information Beskrivelse

Type Angiver typen for godtggrelsen.

Gyldig fra Angiver gyldig fra dato for godtggrelsen.

Gyldig til Angiver gyldig til dato for godtggrelsen.

Belgb Angiver belgbet pa godtggrelsen.

Periodiseret Angiver om godtggrelsen er periodiseret eller ej.
Forud- /Bagudbetalt Angiver om godtggrelsen er forud-/bagudbetalt.
Slettet Angiver om godtggrelsen er slettet eller e;.

Tabel 8: KYs anvendelse af Godtggrelse
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2.2 Kommunikation fra KY til jobcenterlgsningen

| dette afsnit kan du leese, hvad KY kommunikerer til jobcenterlgsningen.

Det er begraenset, hvor meget kommunikation der kommer fra KY til jobcenterlgsningen, men der kommunikeres primaert

om bevillingsoplysninger p& de kontaktforlgb, der er sendt fra jobcenterlgsningen til KY:

Feltnavn

BevillingTypekode

Veerdisaet

Veerdiliste: Bevillingstypekode

Beskrivelse

Alle ydelser i KY har deres egen
bevillingstypekode. Denne skal ikke
bruges af hverken radgivere i
jobcenteret eller af sagsbhehandlere i
ydelsescenteret.

Navnet pa& bevillingstypen, fx

BevillingNavn Tekst )
"Kontanthjeelp’
BevillingStartdato Dato Startdatoen for bevillingen
. Stopdato for bevillingen. Dette felt
BevillingStopdato Dato
kan veere tomt.
ID, der medsendes til KY, nar
jobcenterlgsningen sender et
Sagldentifikator Tekst kontaktforlgb. Dette sags-ID kan
identificere én  unik sag i
Jobcenterlgsningen.
ID, der medsendes til KY, néar
Kontaktforloebldentifikator | Tekst Jobcenterlgsningen  sender et

kontaktforlgb

Det er dog begreenset, hvad jobcenterlgsningen anvender informationerne fra KY til.

e KMD Momentum: benytter ikke oplysningerne

e Schultz Fasit: har oplyst de kun benytter oplysningerne i begreenset omfang.
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